W) Plan Seguro

Cirugia Programada -
[cirugia corta estancia

Si tienes programada una intervencion quirurgica, toma en cuenta las
siguientes consideraciones:
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Programar cirugia complementario, segun corresponda
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 Brecoromedic Inicial: Aplica si es |a primera vez que realizas una

pago diect de medicamento ) reclamacion por un padecimiento.

— Complementario: Si ya tienes una reclamacion previa
por el mismo padecimiento y has superado tu
deducible contratado.

9 Ingresa la informacion del asequrado y Q Sube los documentos solicitados.
descripcion del tramite a realizar Conoce el listado
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CAPTURA EL NOMBRE COMPLETO DEL ASEGURADO epletaros
Informe médico *

Captura nombre completo del aseQurado Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

CAPTURA UNA DESCRIPCION DETALLADA DE TU TRAMITE Identificacion oficial del asegurado *

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

Tipo de identificacion

Aviso de accidente y enfermedad *

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados
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Asegurate de que el Informe Médico este
debidamente llenado y firmado por tu médico
tratante y por ti. Ten a la mano el resultado o
interpretacion de estudios que respalden el
diagnastico emitido por tu médico tratante.

Después de hacer clic en Registrar tramite, 6 Si realizaste tu tramite con éxito, recibiras tu
te llegara un correo para confirmar tu Carta de Autorizacion en un periodo
ingreso de tramite aproximado de 5 dias habiles
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Carta de Autorizacion



https://asegurado.planseguro.com.mx/login?to=/redirect/inicio
https://www.planseguro.com.mx/cirugia_directo.php

En Admision Hospitalaria debes presentar los siguientes documentos:

« Carta de autorizacion emitida por Plan Seguro con las especificaciones de la cobertura
del procedimiento.

« Identificacion oficial.

« Credencial de Plan Seguro (fisica o digital).

Cuando tu médico te informe que te dara de alta, te brindara

algunas indicaciones y procedera a notificarlo en el expediente
clinico para que el hospital inicie el protocolo de alta hospitalaria.

Cada médico que participe en tu hospitalizacion debe llenar y
firmar un Informe Médico. Asegurate de que todos los
meédicos que intervinieron en tu tratamiento lo entreguen en

admision hospitalaria.

El Hospital debe recabar y enviar a Plan Seguro estos informes
para que se tabulen honorarios de los médicos participantes de
manera oportuna, asi como tu identificacion oficial y credencial
de Plan Seguro (en digital o escaneadas).
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Cuidamos
lo mas ualioso de tu vida

Por ultimo, es necesario que pases a admision hospitalaria a realizar el @
pago de los gastos que te corresponden: deducible, coaseguro y gastos
no cubiertos. Estos tltimos en caso de que apliquen.

~ ¢Conoces cuales son los gastos no cubiertos? Haz clic aqui

Consulta las Condiciones Generales de tu plan contratado.

Si tienes dudas, comunicate a Atencion a Clientes:

Q 559595 0000

Desde el extranjero agrega 0152



https://www.planseguro.com.mx/docs/formatos_tramites/tramites-medicos/ago21/Informe_medico-DMD-FORIMD-250617-V08.pdf
https://blog.planseguro.com.mx/wp-content/uploads/2023/04/Gastos-no-cubiertos-Aseguradook.pdf



