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En Plan Seguro queremos que puedas realizar el pago de tu póliza 
de forma fácil y segura. Por ello, ponemos a tu disposición diferentes 
formas de pago que puedes utilizar.

¡Recuerda!
Para que tu póliza se mantenga vigente y puedas utilizar tu plan de 
salud y todos sus beneficios, realiza tus pagos conforme a la fecha de 
vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos.
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5Índice

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

Conoce tu recibo

Conoce tu recibo

Tu número de póliza. Fecha de pago.
El número de cuota que 
te corresponde pagar.

Monto total que te corresponde 
pagar por ese recibo.

Formas de pago 
con las que cuentas.
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Cargo Automático a Tarjeta para contratantes

Los contratantes que cuenten con un plan de salud individual pueden 
registrar su Cargo Automático a Tarjeta (domiciliación de tarjeta) de débito o 
crédito, de manera fácil y segura desde la App Plan Seguro ContiGo o el Portal 
de Asegurados. Esto permite realizar pagos recurrentes con la tranquilidad de 
contar con una plataforma certificada bajo los estándares PCI (Payment Card 
Industry Data Security Standard).

Cargo automático a tarjeta para contratantes

1

2

Registro

Ingresa a   www.planseguro.com.mx    , en la sección Asegurados 
Accede a tu Portal.

Inicia sesión. Si aún no cuentas con un usuario y contraseña, realiza tu 
registro.  Consulta la guía

•	 El registro debe realizarse únicamente desde la cuenta del contratante. Si otra persona, 
incluidos los asegurados dentro de la póliza, intenta realizar el registro, no podrá visualizar 
esta opción en la app Plan Seguro ContiGo ni en el Portal de Asegurados.

•	 Es requisito no tener adeudos pendientes. En caso de haber alguno, debe liquidarse 
previamente en línea, por depósito o con apoyo del agente.

•	 Es indispensable realizar al menos un pago previo por otro medio.

https://www.planseguro.com.mx/
https://blog.planseguro.com.mx/Marketing/Infografias/INF%20Registro%20Portal%20Asegurados.pdf?_t=1734118999
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Cargo automático a tarjeta para contratantes

3

4

5

En la barra lateral, selecciona Pagos y Facturación y posteriormente 
elige la opción de Cargo automático a tarjeta.

Selecciona Registrar una tarjeta.

Ingresa los datos de tu tarjeta y haz clic en  Domiciliar Tarjeta. 
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6

7

¡Listo! Tu tarjeta se ha registrado exitosamente.  Una vez que aparezca 
este mensaje, tu proceso de alta ha concluido, cierra esta ventana y 
vuelve al Portal de Asegurados.

Puedes verificar en el Portal de Asegurados que la tarjeta registrada 
aparece en la sección de Cargo Automático a Tarjeta.

Toma en cuenta que el cobro se realiza en la fecha de vencimiento indicada en el portal 
Paga tu póliza.
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Transferencia Electrónica de Fondos (SPEI)

Identifica los 18 dígitos de la CLABE SPEI que encuentras en el apartado 
Transferencia Electrónica de Fondos de tu recibo de pago.

Transferencia Electrónica de Fondos (SPEI)

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

1

•	 La CLABE SPEI es única para cada póliza. 
•	 Si no encuentras la CLABE en tu recibo, puedes consultarla en nuestra herramienta     Paga tu póliza

https://web.planseguro.com.mx:444/pagatupoliza/poliza
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19.51

TRANSFERENCIA

E N V I A R C A N C E L A R

xx xxxx xxxx xxxx xxxx

CLABE INTERBANCARIA

SPEI PLAN SEGURO

ALIAS

Referencia de pago

2,195.37

0000000

$

Importe

Elige realizar una 
transferencia.

Captura la CLABE 
SPEI indicada 
en tu recibo o 
carátula de póliza.

Define el 
nombre con el 
que guardarás 
la CLABE SPEI.

Ingresa el monto
exacto de la cuota
a pagar (pesos y
centavos).

En la referencia de 
pago debes ingresar 
siete caracteres 
numéricos (Se sugiere 
ingresar siete ceros).

6

2

Tu banca te dará la opción de guardar la CLABE SPEI para futuras operaciones. 
Al finalizar, si tu operación fue correcta, inmediatamente visualizarás la 
confirmación de pago aplicado dentro de tu misma app.

El alta de cuentas y uso de SPEI varía según la banca electrónica o banca móvil que utilices. 
Si tienes dudas de cómo funciona en la tuya, llama a tu institución bancaria para recibir asesoría.

8

Haz clic en 
Enviar.7

3

4

5

Transferencia Electrónica de Fondos (SPEI)
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14Índice

Número de Póliza

Pago en línea

...
 Realiza el pago de tu póliza las 24 horas del 
día, desde cualquier dispositivo. Ten a la mano 
tu tarjeta de débito o crédito. Favor de ingresar 
el número de póliza completo, incluyendo 
prefijo textual, cuando sea el caso.

Buscar

Ingresa a  www.planseguro.com.mx    , en la sección Servicios de 
Oficina > Asegurados busca la opción Paga tu Póliza.

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

Captura tu número de póliza.

www.planseguro.com.mx

SERVICIOS Y OFICINAS

Agentes

Mi Portal médico

Paga tu Póliza

Accede a tu Portal

Derechos del Paciente

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

1

2

Número de Póliza

Pago en línea

 Realiza el pago de tu póliza las 24 horas del 
día, desde cualquier dispositivo. Ten a la mano 
tu tarjeta de débito o crédito. Favor de ingresar 
el número de póliza completo, incluyendo 
prefijo textual, cuando sea el caso.

Buscar

Haz clic en Buscar.3

000000000000

Asegurados

https://www.planseguro.com.mx/
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Haz clic en Pagar cuota.4

Confirma tu correo 
electrónico.

Haz clic en Proceder 
con el pago.Haz clic para validar.7

6

8

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

02/06/2023
XXXXXXXXXXXXXX

Captura tu correo electrónico.5



16Índice

 Revisa tu importe a pagar.

Captura tu número telefónico a 
10 dígitos.10

9

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

El número proporcionado debe corresponder al titular de la tarjeta, ya que de lo contrario tu 
transacción puede ser rechazada.

Haz clic en Continuar.11

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx
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Elige tu método de pago.12

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx



18Índice

a) Pago con tarjeta Visa/Mastercard

•	 Puedes pagar con cualquier tarjeta de crédito o 
débito que sea VISA o Mastercard ( No AMEX).

•	 Puedes pagar con puntos BBVA.

Elige tu método de pago.1

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx



19Índice

Recuerda que debes capturar el nombre exactamente igual que como viene en el 
frente de tu tarjeta.

Captura los datos de tu tarjeta y haz clic en Pagar.2

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx
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Confirma los datos de tu tarjeta y haz clic en Continuar.3

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

PLAN SEGURO

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx
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PLAN SEGURO

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

¡No cierres tu navegador hasta que la aplicación te dirija a la página principal de Plan Seguro!

Antes de realizar un nuevo intento de pago, verifica en tu correo electrónico proporcionado si 
recibiste la notificación de que el cargo fue exitoso.

Para culminar el proceso de pago y obtener tu comprobante, haz 
clic en Continuar.5



22Índice

b) American Express

•	 Puedes utilizar cualquier tarjeta American 
Express y elegir pagar en una exhibición.

Captura los datos de tu tarjeta y haz clic en Pagar.1

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx
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c) Cheque en línea BBVA

•	 Al elegir esta opción se abrirá el portal BBVA y 
deberás capturar los datos con los que ingresas a 
tu banca electrónica para poder realizar tu pago.

¿Ya conoces tu Token Móvil? Haz clic aquí

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

xxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxx

https://www.bbva.mx/personas/apps/bbva.html
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Al finalizar el proceso el portal te confirmará que tu pago ha sido exitoso y 
recibirás en tu correo electrónico tu comprobante de pago.

Pago en línea
Paga tu póliza de manera rápida y sencilla

Debido a que los procesos de validación pueden variar dependiendo de la entidad bancaria 
emisora, es recomendable realizar los pagos al menos 72 horas antes de la fecha de vencimiento 
de la póliza, de esta manera podremos evitar pagos tardíos y por consiguiente, cancelaciones 
de pólizas.

Portal de Plan Seguro: Paga tu póliza

xxxxxxxx@xxxxxx
00000
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a) Depósito en ventanilla

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

RAP HSBC

Acude a una sucursal de HSBC e indícale al cajero que realizarás un 
pago de servicio RAP y proporciona el número que aparece en tu 
recibo.

Indica la referencia y el monto a pagar.

1

2
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Pago de Servicios 
(RAP’s)

Pago Tarjeta de 
Crédito

Mis Ofertas

Selecciona la transacción o disposición

b) Cajeros Automáticos HSBC

En el menú del cajero, elige la opción Pago de Servicios.

Dentro de este menú elige Pago de Servicios RAP.

Posteriormente, elige Otros RAP e ingresa el número de convenio 
RAP.

Digita el número de referencia y el monto a pagar (el monto debe ser 
exacto).

Posteriormente, confirma la información a pagar.

El cajero emitirá un comprobante de pago. 

1
2

3

4

5
6
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c) Banca por Internet HSBC (para clientes HSBC)

Alta de servicio 

•	 Por única ocasión, debes dar de alta el servicio RAP desde la Banca por 
Internet de HSBC (no se puede realizar este paso desde tu APP). 

Inicia sesión en tu Banca por Internet1 Haz clic aquí

RAP HSBC

00000000000
000000000000000000

https://www.hsbc.com.mx/digital/banca-por-internet/
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Elige el módulo Mi banca en línea y en el apartado de Operaciones 

que se despliega, selecciona Transferir y Pagar. 

Dirígete a Alta y modificación de beneficiarios.

2

3

RAP HSBC



30Índice

Dentro de la sección Mis beneficiarios, haz clic en Nuevo beneficiario.

En tipo de beneficiario, selecciona Servicio.

4

5

RAP HSBC

XXXXXXX XXXX
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En el apartado Buscar servicio, ingresa el número de Convenio RAP 

que aparece en tu recibo de pago. Al capturar, verifica que aparezca el 

nombre de PLAN SEGURO, S.A. DE C.V. COMPAÑÍA DE SEGUROS.

Indica el monto máximo que deseas permitir en tus operaciones 
bancarias. Haz clic en aceptar. 

Genera tu clave Token con la APP y sigue las instrucciones que se 
indiquen. 

6

7

8

RAP HSBC

00000
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Si la operación fue correcta, se te mostrará la información de tu 

operación. Haz clic en Confirmar.
9

Una vez que el servicio fue dado de alta, se deberá esperar dos horas para poder utilizarlo. 

RAP HSBC

Una vez que el servicio fue dado de alta, se deberá esperar dos horas para poder utilizarlo. 
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Proceso de pago 

Accede al módulo Transferir y Pagar >> Nueva Operación.

Elige la cuenta de origen.

En la sección de Transferir o pagar a, elige Mis beneficiarios y busca 
por el nombre (Plan Seguro) o el número de convenio. 

1

2

3

RAP HSBC
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Dentro de la misma pantalla, coloca la referencia bancaria y el monto 

marcados en tu recibo de pago.

Por último, ingresa la clave de tu Token de acuerdo con las 

instrucciones del banco.

4

5

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

RAP HSBC
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RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

RECIBO PARA PAGO DE PRIMAS

   Póliza: XX00010011 Fecha emisión: 01/11/2018
Pagos a realizar

1 DE 2

Pagar antes del

01/12/2022

Datos del contratante Periodo de cobertura

Nombre:

Domicilio: XXXXXXX

CP: 00000

RFC:

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX 

XXXXXX XXXXX 335 5

XXXXXXXXXX, XXXXXXXX 

XXXXX7907315X2 C.T.: 0000000000

Nombre del supervisor SU000XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A DE C.V

Nombre del agente AG0XXXX XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXX X

Desde: 01/11/2022 Hasta: 01/05/2023

Prima neta: 10,780.65

Gastos exp. 1,500.00

Financiamiento 539.04

I.V.A. :16.00 % 2,051.15

Prima total 14,870.84

TOTAL A PAGAR

$14,870.84

CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA PESOS 84/100 M.N.

1 ) DEPÓSITOS EN SUCURSALES BANCARIAS

HSBC RAP XXXXXX        REF  XXXXXXXXXXXXXX
BBVA CIE XXXXXXXXX   REF   GSXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

2 ) TRANSFERENCIA ELÉCTRONICA DE FONDOS

SPEI XXXXXXXXXXXXXXXX

3 ) PAGO EN LÍNEA

Ingresa a nuestra página web: www.planseguro.com.mx > Servicios y oficinas (menú superior) > Asegurados > Paga tu Póliza

IMPORTANTE

Debes realizar tus pagos conforme a la fecha de vencimiento de cada recibo y por el monto exacto de cada uno de ellos, para que puedan ser procesados

correctamente. 

Si deseas dar de alta el cargo recurrente a tu tarjeta de crédito, solicita a tu agente que realice el trámite.

Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720, Torre II, Piso 4, Jardines del Pedregal,

 

Álvaro Obregón C.P. 01900 Ciudad de México.

Este comprobante de pago no tiene efectos fiscales.

Acude a una sucursal de BBVA e indica al cajero que realizarás un 
pago de convenio CIE y proporciona el número de convenio que 
aparece en tu recibo.

Indica la referencia y el monto a pagar. 

1

2

a) Depósito en ventanilla



37Índice

Selecciona Pago de Servicios.

Busca el convenio CIE que aparece en tu recibo de pago. 

Coloca la referencia y monto a pagar.

El cajero emitirá un comprobante de pago.

1
2
3
4

b) Practicajas BBVA



38Índice

c) App BBVA

Dentro de la App, seleccionar la opción Pagar servicio.

Haz clic en Nuevo Servicio.

1

2

CIE BBVA



39Índice

Ingresa el número de convenio CIE, haz clic en Buscar y elige la cuenta 

de PLAN SEGURO SA DE CV COMPAÑÍA DE SEGUROS.

Captura la referencia de pago y el monto exacto a pagar indicado en tu 

recibo y luego haz clic en Continuar.

3

4

CIE BBVA

XXXXXXX

XXXXXXX

XXXXXXXXXXXX
XXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX



40Índice

Cuando se genere el código de 

seguridad a través de tu Token móvil, 

haz clic en aceptar.

Si tu operación fue exitosa, aparecerá el comprobante de tu transacción.

5

6

CIE BBVA

XXXXXXX
XXXXXXX

XXXX



www.planseguro.com.mx

https://www.planseguro.com.mx/index.php
https://www.facebook.com/planseguromx
https://www.instagram.com/planseguromx/
https://www.linkedin.com/company/plan-seguro-mexico/

